


CELEBRAR SEMPRE

O Programa Celebrar Sempre
¢ um programa de relacionamento
que reconhece e recompensa clientes Lajedo
com beneficios exclusivos.




PARA VOCE

O Programa Celebrar Sempre foi projetado para clientes
que desejam estabelecer um relacionamento de longo prazo
e desfrutar de experiéncias focadas em suas preferéncias.

O programa oferece valor sob a forma de bonus,
descontos especiais e ofertas personalizadas.



BENEFICIOS
PARA VOCE E SUA FAMILIA®

Bénus de 10%
Vocé e sua familia direta ganham, em préximos eventos,
um bonus de 10% em servicos adicionais Lajedo
ou em numero extra de convidados.

10% off
Se vocé fechou um evento social sera também
presenteado, além do bonus, com 10% off
no préximo evento social que contratar
para vocé ou sua familia direta.

* detalhados no regulamento



MAIS BENEFICIOS
PARA VOCE E SEUS AMIGOS”

5% de bonus ou 5% off para vocé
Indique amigos e, a cada um que fechar,
ganhe 5% off em préximos eventos.
Se preferir, receba um bonus de 5% em servicos
adicionais Lajedo ou em nimero extra de convidados
- mesmo em um evento ja agendado.

5% off para seus amigos
Seus amigos ganham 5% off no fechamento do contrato.

* detalhados no regulamento



OFERTAS E SERVICOS
PERSONALIZADOS”

No Celebrar Sempre, vocé e sua familia direta
desfrutam de oportunidades de ofertas exclusivas

e personalizacdo de servigos de acordo com preferéncias.

* detalhados no regulamento



USO DIFERENCIADO
DOS ESPACOS”

Vocé podera fazer uso diferenciado dos espacos Lajedo,
realizando eventos com um nimero minimo de convidados
inferior ao de tabela, de segunda a quinta, de janeiro a outubro.

* detalhado no regulamento



REGULAMENTO DO
PROGRAMA CELEBRAR SEMPRE

1 - DEFINICOES
Neste regulamento, as seguintes expressdes, quando sublinhadas,
possuem o significado abaixo:

cliente Lajedo
pessoa fisica que fechar um evento no Lajedo, o contratante.

evento(s) social(is)

casamentos, 15 anos, bodas ou aniversarios sociais

evento(s) informal(is)
eventos com churrasco, aniversarios infantis

familia direta
pai, mae, avos, filhos e netos do contratante

amig
pessoa fisica, indicada por um cliente Lajedo, que fechar contrato

servicos Lajedo
servicos proprios de gastronomia, decoracdo ou producao

2- ADESAO
2.1 - Estara automaticamente participando do programa de

relacionamento Celebrar Sempre o cliente Lajedo que fechar um
evento no Lajedo a partir de junho de 2017.

3 - BENEFICIOS E VANTAGENS DO PROGRAMA

3.1 - O cliente Lajedo tera direito, em contratos futuros de eventos
sociais ou informais, a um bonus de 10% sobre o valor de contrato
a ser usado em itens adicionais de servicos Lajedo ou em nimero
extra de convidados. Este beneficio é extensivo a sua familia direta
e nao é cumulativo com outras acdes promocionais do Lajedo.

3.2 - O cliente Lajedo, que tiver fechado um evento social, tera
direito, além do bdénus descrito no item 3.1, a um desconto de 10%
em proximo evento social que venha a contratar. Este beneficio

é extensivo a sua familia direta e ndo é cumulativo com outras acées
promocionais do Lajedo.

3.3 - O cliente Lajedo, por amigo, terd direito a 5% de desconto
em contratos de eventos sociais ou informais futuros seus ou de
sua familia direta. Este beneficio podera ser trocado por um bénus
de 5% em itens adicionais de servicos Lajedo ou em niimero extra
de convidados, a ser aplicado em eventos ja contratados e ndo
realizados ou em eventos a serem contratados. Estes beneficios sdo
cumulativos com a¢des promocionais pontuais do Lajedo.

3.4 - O amigo tera direito a 5% de desconto sobre o valor de seu
contrato.

3.5 - O cliente Lajedo terd direito a fazer uso diferenciado dos
espacos Lajedo, podendo realizar eventos com nimero minimo de
convidados inferior ao de tabela, somente de segunda a quinta, de
janeiro a outubro. Eventos diferenciados sdo projetos especiais e
ndo sdo automaticamente elegiveis para aplicacdo dos beneficios
descritos nos itens 3.1,3.2 e 3.3.

3.6 - O cliente Lajedo tera acesso a ofertas exclusivas e personaliza-
¢ao de servicos projetados de acordo com suas preferéncias.

4 - FORMA DE UTILIZAGAO DOS BENEFICIOS

4.1 - Para ter direito aos beneficios do item 3, o cliente Lajedo deve-
ra atender as condicdes de elegibilidade e validade do Programa.

4.2 - Para que um membro da familia direta tenha direito aos bene-
ficios descritos nos itens 3.1 e 3.2 é necessario comprovar a relacdo

de parentesco com o cliente Lajedo até o momento do fechamento
do contrato.

4.3 — O amigo, para ter direito ao desconto de 5% previsto no item
3.4, devera identificar obrigatoriamente, no momento da solicitacdo
de proposta, o cliente Lajedo que o indicou.

4.4 - O cliente Lajedo citado nos items 4.2 e 4.3 deve estar nas con-
dicbes de elegibilidade e validade do Programa.

5 - ELEGIBILIDADE

5.1 - Estara em elegibilidade o cliente Lajedo em dia com seus
pagamentos.

6 - VALIDADE
6.1 — Os bénus/descontos concedidos ao cliente Lajedo

ou sua familia direta tém validade de 36 meses a partir da data
da assinatura do contrato que os originou.

7 - DAS ALTERACf)ES E CANCELAMENTO DO PROGRAMA

7.1 - O Lajedo se reserva o direito de, a qualquer momento, proce-
der a alteragées no PROGRAMA CELEBRAR SEMPRE, ou mesmo can-
cela-lo, sem aviso prévio e sem geracdo de énus ou danos. Os bénus
e descontos ja concedidos, e dentro da validade, serdo mantidos.
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